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ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐประจำป!งบประมาณ พ.ศ. 
2567  ผลการประเมินในภาพรวม ของเทศบาลตำบลจระเข-หิน  อยู�ท่ี 99.16 คะแนน  ระดับผลการประเมินอยู�
ท่ี “ผ�านดีเย่ียม” โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต�อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

การปฏิบัติหน-าท่ี 99.64 
การใช-งบประมาณ 98.74 
การใช-อำนาจ 99.82 
การใช-ทรัพย9สินของราชการ 100.00 
การแก-ไขป<ญหาการทุจริต 99.46 

EIT 
คุณภาพการดำเนินงาน 99.16 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.43 
การปรับปรุงการทำงาน 94.45 

OIT 
การเป@ดเผยข-อมูล 100.00 
การปAองกันการทุจริต 100.00 

 

 



เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี้วัด พบว�า ตัวชี้วัดที่มี                
ค�าคะแนนเพิ่มขึ้นสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 5 โดยมีค�าคะแนนเพิ่มขึ้น 10.49 คะแนนเมื่อเทียบกับป!ที่ผ�านมา ซึ่งเปGน
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค9เพื่อประเมินการรับรู-ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการแก-ไขป<ญหาการทุจริตของหน�วยงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข-องกับการให-ความสำคัญของผู-บริหารสูงสุดในการต�อต-านการทุจริตอย�างจริงจังและความพยายาม
ของหน�วยงานในการปAองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน�วยงานท่ีมีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส�งเสริม
การให-ข-อมูล เบาะแส หรือร-องเรียนการทุจริตของหน-าหน-าที่ภายในหน�วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย�าง
จริงจังเมื่อพบว�ามีเจ-าหน-าที่ภายในหน�วยงานกระทำความผิด สำหรับตัวชี้วัดที่มีค�าคะแนนเพิ่มสูงขึ้นรองลงมาคือ 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีค�าคะแนนเพิ่มขึ้น 10.08 คะแนน เปGนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค9เพื่อ
ประเมินการรับรู-ของผู-รับบริการ ผู-มาติดต�อ หรือผู-มีส�วนได-ส�วนเสียของหน�วยงานต�อคุณภาพการดำเนินงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข-องกับการปฏิบัติหน-าที่ของเจ-าหน-าที่ที่เปGนไปตามมาตรฐานขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด 
และจะต-องเปGนไปอย�างเท�าเทียมกันไม�เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต�อหน-าที่ให-เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ-าหน-าท่ีเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการให-บริการหรือปฏิบัติหน-าท่ี        
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  ดังนั้น เพื่อเปGนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐ ประจำป! พ.ศ. 2568 ของเทศบาลตำบลจระเข-หิน จึงได-จัดทำมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร�งใสภายในหน�วยงาน โดยวิเคราะห9ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐ ประจำป! พ.ศ. 2567 ในภาพรวมของเทศบาลตำบลจระเข-ห ิน ใน 7 ประเด็นสำคัญ 
ประกอบด-วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร�งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การให-บริการและระบบ E-Service  
(3) ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ9เผยแพร�ข-อมูลข�าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช-
ทรัพย9สินของราชการ (5) กระบวนการสร-างความโปร�งใสในการใช-งบประมาณและการจัดซื ้อจัดจ-าง (6) 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช-อำนาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแก-ไขและ
ปAองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ มีข-อคำถามท่ีเก่ียวข-อง ดังนี้ 

ข/อคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให-บริการของเจ-าหน-าท่ีในหน�วยงานของท�านเปGนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน-อยเพียงใด 

99.64 

i2 ในหน�วยงานของท�าน มีเจ-าหน-าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือให-บริการแก�ผู-มาติดต�อหรือ 
ผู-มารับบริการอย�างเท�าเทียมกัน มากน-อยเพียงใด 

99.46 

i3 เจ-าหน-าท่ีในหน�วยงานของท�าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให-บริการหรือไม� 

100.0 

o7 แผนยุทธศาสตร9หรือแผนพัฒนาหน�วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก-าวหน-าในการดำเนินงานและการใช-งบประมาณประจำป! 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป! 100.00 
o10 คู�มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ-าหน-าท่ี 100.00 

 
 จากการวิเคราะห9ข -อคำถาม ITA ในประเด็นที ่ เก ี ่ยวข -องกับกระบวนการปฏิบ ัต ิงานที ่ โปร �งใส                              
และมีประสิทธิภาพ เทศบาลตำบลจระเข-หิน มีคะแนนเฉลี่ยผ�านค�ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน�วยงานควร
รักษามาตรฐานไว- และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่อง ดังนั้น หน�วยงานควรระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช-ในการปฏิบัติงานหรือการให-บริการไว-ในคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและ ประชาสัมพันธ9 หรือ
เผยแพร�คู �มือ ดังกล�าวให-แก� บุคลากร ภายในหน�วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร�งครัด และนำข-อมูลจาก คู�มือหรือ
มาตรฐานการ ปฏิบัติงานมาจัดทำ เปGนสื่อในรูปแบบ ที่ดึงดูดต�อการรับรู- เช�น อินโฟกราฟ@ก ปAาย ประชาสัมพันธ9 
พร-อมทั้งประชาสัมพันธ9 เผยแพร�ผ�านช�องทาง ออนไลน9หรือจุดประชาสัมพันธ9 ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต�อไป และควรมีการวิเคราะห9ว�าแต�ละภารกิจภายในหน�วยงานท่ีมี การให-บริการแก�ผู-ท่ีมาติดต�อหรือรับบริการอย�าง
ไม�เท�าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช�องทางการให-บริการในรูปแบบ ออนไลน9 หรือ E-Service เพ่ือลดการใช-ดุลยพินิจ 
หรือการ เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆซึ่งงจะช�วยสร-างความ เท�าเทียม,ในการดำเนินงานและช�วยให-เกิด 
ความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ ้นและมีการประชาสัมพันธ9จัดทำเปGนสื่อ รูปแบบต�าง ๆ ให-แก�บุคลากรภายใน
หน�วยงาน ได-รับทราบ และ ถือปฏิบัติโดยเคร�งครัด 
 



(2) การให/บริการและระบบ E-Service  มีข-อคำถามท่ีเก่ียวข-อง ดังนี้ 

ข/อคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e1 เจ-าหน-าท่ีปฏิบัติงานหรือให-บริการแก�ท�าน เปGนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 98.78 

EITPublic 
99.29 

EITSurvey 
e2 เจ-าหน-าท่ีปฏิบัติงานหรือให-บริการแก�ท�านและผู-อ่ืนอย�างเท�าเทียมกัน 99.02 

EITPublic 
97.86 

EITSurvey 
e3 ท�านเคยถูกเจ-าหน-าท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให-บริการแก�ท�าน  
หรือไม� 

100.00 
EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
e7 หน�วยงานมีการเป@ดโอกาสให-บุคคลภายนอกได-เข-าไปมีส�วนร�วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน�วยงาน 

99.02 
EITPublic 
99.29 

EITSurvey 
E8 หน�วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให-ตอบสนองต�อประชาชน 99.02 

EITPublic 
98.57 

EITSurvey 
E9 ท�านเคยใช-งานระบบการให-บริการออนไลน9 (E-Service) ของหน�วยงานหรือไม� 74.39 

EITPublic 
96.43 

EITSurvey 
O11 คู�มือหรือแนวทางการให-บริการสำหรับผู-รับบริการหรือผู-มาติดต�อ 100.00 
O12 ข-อมูลสถิติการให-บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเป@ดโอกาสให-เกิดการมีส�วนร�วม 100.00 

 จากการวิเคราะห9ข-อคำถาม ITA ในประเด็นท่ีเก่ียวข-องกับการให/บริการและระบบ E-Service ท่ีมีคะแนน
เฉลี่ยน-อยกว�า 85 คะแนน พบว�าตัวชี้วัดระบบการให-บริการออนไลน9 (E-Service) ของหน�วยงาน มีค�าคะแนนต่ำ ดังนั้น 
หน�วยงานควรเป@ดโอกาสให-บุคคลภายนอก เข-ามามีส�วนร�วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน�วยงาน ผ�านการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต�างๆ และเผยแพร�ผลการเป@ดโอกาสให-บุคคลภายนอกเข-ามามีส�วนร�วมกับ
หน�วยงานให-สาธารณชนรับทราบด-วย อีกทั้งหน�วยงานควรจัดทำและเผยแพร�ช�องทางการติดต�อ – สอบถามข-อมูล 
โดยมีลักษณะเปGนการสื่อสารสองทาง และพัฒนาระบบการให-บริการออนไลน9 (E-Service) ที่เปGนงานบริการหลัก
ของหน�วยงาน และเผยแพร�ประชาสัมพันธ9การให-บริการผ�านระบบ E-Service ให-บุคคลภายนอกได-รับทราบโดย
ท่ัวถึงต�อไป 



(3) ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ&เผยแพร�ข/อมูลข�าวสารภาครัฐ มีข-อคำถามท่ีเก่ียวข-อง ดังนี้ 

ข/อคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e4 หน�วยงานมีช�องทางการเผยแพร�ข-อมูลข�าวสารท่ีสามารถเข-าถึงได-ง�าย 99.27 

EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
e5 หน�วยงานมีการประชาสัมพันธ9ข-อมูลข�าวสารท่ีประชาชนหรือผู-รับบริการควรได-รับ
ทราบอย�างชัดเจน 

99.02 
EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
e6 เจ-าหน-าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข-อซักถาม หรือให-คำอธิบายแก�ท�านได-อย�างชัดเจน 99.02 

EITPublic 
99.29 

EITSurvey 
o1 โครงสร-าง 100.00 
o2 ข-อมูลผู-บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน-าท่ี 100.00 
o4 ข-อมูลการติดต�อ 100.00 
o5 ข�าวประชาสัมพันธ9 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 จากการวิเคราะห9ข-อคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวข-องกับช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ&
เผยแพร�ข/อมูลข�าวสารภาครัฐ  เทศบาลตำบลจระเข-หิน มีคะแนนเฉลี่ยผ�านค�ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น 
หน�วยงานควรรักษามาตรฐานไว- และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่อง อย�างไรก็ดี หน�วยงาน 
ควรมีการเผยแพร�และประชาสัมพันธ9ข-อมูลข�าวสาร ผ�านช�องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข-าใช-
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข-อมูลพื้นฐานในเว็บไซต9ของหน�วยงานให-มีความครบถ-วนเปGนป<จจุบัน มอบหมาย
ผู-รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข-อซักถาม หรือให-คำอธิบายผ�านช�องทางการติดต�อ-สอบถามข-อมูล ให-มีความชัดเจน
มากขึ ้น รวมทั ้ง ควรสื ่อสารข-อมูลที ่มีความชัดเจน เข-าใจง�าย ผ�านเครือข�ายสังคมออนไลน9 เช�น Facebook 
,Twitter,หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร�ช�องทางดังกล�าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได-
โดยง�าย 

 

 

 

 



(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช/ทรัพย&สินของราชการ มีข-อคำถามท่ีเก่ียวข-อง ดังนี้ 

ข/อคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i10 ในหน�วยงานของท�าน มีเจ-าหน-าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย9สิน ของราชการไปใช-อย�างถูกต-อง 
มากน-อยเพียงใด 

100.00 

i11 ในหน�วยงานของท�าน มีเจ-าหน-าท่ี ท่ีนำทรัพย9สินของราชการไปใช-เพ่ือประโยชน9
ส�วนตัว มากน-อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน�วยงานของท�าน มีการตรวจสอบเพ่ือปAองกันการนำทรัพย9สินของราชการไปใช-
เพ่ือประโยชน9ส�วนตัวเปGนประจำมากน-อยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะห9ข-อคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข-องกับกระบวนการกํากับดูแลการใช/ทรัพย&สินของ
ราชการ เทศบาลตำบลจระเข-หิน มีคะแนนเฉลี ่ยผ�านค�ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั ้น หน�วยงานควรรักษา
มาตรฐานไว- และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่องต�อไป 

(5) กระบวนการสร/างความโปร�งใสในการใช/งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ/าง มีข-อคำถามท่ีเก่ียวข-อง ดังนี้ 

ข-อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน�วยงานของท�าน ใช-จ�ายงบประมาณเปGนไปตามวัตถุประสงค9 มากน-อยเพียงใด 99.46 
i5 ในหน�วยงานของท�าน มีเจ-าหน-าที่ เบิกจ�ายเงินเปGนเท็จ เช�น ค�าทำงานล�วงเวลา                 
ค�าวัสดุอุปกรณ9 หรือค�าเดินทาง ฯลฯ มากน-อยเพียงใด 

97.30 

i6 หน�วยงานของท�าน มีการใช-งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ-างท่ีเอ้ือประโยชน9ให-บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน-อยเพียงใด 

99.46 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจ-างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต�าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ-างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก-าวหน-าการจัดซ้ือจัดจ-างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ-างหรือการจัดหาพัสดุประจำป! 100.00 

 
 จากการว ิเคราะห9ข -อคำถาม ITA ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ยวข -องกับกระบวนการสร /างความโปร �งใส                                  
ในการใช/งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ/าง เทศบาลตำบลจระเข-หิน มีคะแนนเฉลี่ยผ�านค�ามาตรฐาน 85 คะแนน 
ดังนั้น หน�วยงานควรรักษามาตรฐานไว- และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่องต�อไป หน�วยงานควร
จัดให-ให-บุคคลากรภายในหน�วยงานได-มีส�วนร�วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช-จ�ายงบประมาณ  
หรือมีส�วนร�วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน และแผนการใช-จ�ายงบประมาณให-เปGนไปตาม
วัตถุประสงค9ท่ีต้ังไว- เพ่ือให-บุคลากรได-เข-ามามีส�วนร�วมให-การใช-งบประมาณเปGนไปตามวัตถุประสงค9 มีความคุ-มค�า 
และเกิดผลประโยชน9สูงสุดต�อประชาชน ทั้งยังจัดให-มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ�ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการปAองกันการทุจริตจากการเบิกจ�ายเงินท่ี
เปGนเท็จตลอดจนบังคับใช-จนเกิดผลสัมฤทธิ์ และควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ-างฯ และเผยแพร�กระบวนการจัดซ้ือ
จัดจ-างฯ ให-ครบตามองค9ประกอบ โดยเป@ดเผยข-อมูลการจัดซ้ือจัดจ-าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป! เพ่ือแสดงถึง             
ความโปร�งใสและประชาสัมพันธ9สร-างความเข-าใจให-แก�บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช/อํานาจและการบริหารงานบุคคล มีข-อคำถามท่ีเก่ียวข-อง ดังนี้ 

ข/อคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i7 ผู-บังคับบัญชาในหน�วยงานของท�าน มีการสั่งให-เจ-าหน-าท่ีทำธุระส�วนตัวของ
ผู-บังคับบัญชา มากน-อยเพียงใด 

100.00 

i8 ผู-บังคับบัญชาในหน�วยงานของท�าน มีการสั่งให-เจ-าหน-าท่ีทำในสิ่งท่ีเปGนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน-อยเพียงใด 

99.46 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน�วยงานของท�าน มีการให-หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต�งต้ัง โยกย-าย หรือเลื่อนตำแหน�งหรือไม� 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป! 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ-าหน-าท่ีของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะห9ข-อคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข-องกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช/อํานาจ               
และการบริหารงานบุคคล เทศบาลตำบลจระเข-หิน มีคะแนนเฉลี่ยผ�านค�ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน�วยงาน
ควรรักษามาตรฐานไว- และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่องต�อไป หน�วยงานควรมีการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช-อำนาจหรือการสั่งการของผู-บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ได-กำหนดไว- รวมถึงการเผยแพร�ช�องทางการร-องเรียนในกรณีท่ี
ผู-บังคับบัญชาสั่งให-กระทำในสิ่งท่ีไม�ถูกต-องหรือกระทำการทุจริตให-บุคลากรภายในได-รับทราบด-วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

(7) กลไกและมาตรการในการแก/ไขและปPองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน มีข-อคำถามท่ีเก่ียวข-อง ดังนี้ 

ข/อคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i13 ผู-บริหารสูงสุดของหน�วยงานของท�าน ให-ความสำคัญกับการแก-ไขป<ญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากน-อยเพียงใด 

98.92 

i14 ท�านคิดว�าการดำเนินการเพื่อปAองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน�วยงานท�าน 
สามารถปAองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได- มากน-อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท�านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร-องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน�วยงานของท�าน มากน-อยเพียงใด 

99.46 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร-องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช�องทางแจ-งเรื่องร-องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข-อมูลสถิติเรื่องร-องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณ9นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน-าท่ี 100.00 
o27 การสร-างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย9สินหรือประโยชน9อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข-องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป! 100.00 
o32 แผนปฏิบัติการปAองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปAองกันการทุจริตประจำป! 100.00 
o34 มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะห9ข-อคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข-องกับกลไกและมาตรการในการแก/ไขและปPองกัน               
การทุจริตภายในหน�วยงาน เทศบาลตำบลจระเข-หิน มีคะแนนเฉลี ่ยผ�านค�ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น 
หน�วยงานควรรักษามาตรฐานไว- และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่อง ซ่ึงหน�วยงานควรจัดให-มี
กิจกรรมท่ีผู-บริหารและบุคลากรภายในหน�วยงานได-มีส�วนร�วมในการดำเนินการด-านการส�งเสริมคุณธรรมและความ
โปร�งใสภายในหน�วยงาน และสร-างวัฒนธรรม No Gift Policy) ตลอดจนการขับเคลื ่อนจริยธรรม พร-อมท้ัง
ประชาสัมพันธ9กิจกรรมที่ได-จัดขึ้นผ�านช�องทางประชาสัมพันธ9ต�าง ๆ เช�น Social Network ของหน�วยงาน เปGนต-น 
เพื่อสร-างภาพลักษณ9ที่ดีของหน�วยงานในการต�อต-านการทุจริต และต-องมีแนวทางปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื ่อง
ร-องเรียนการทุจริตท่ีชัดเจน และมีช�องทางการร-องเรียนท่ีสะดวก เข-าถึงได-ง�าย สร-างความม่ันใจแก�ผู-ร-องเรียนว�าจะ
มีการเก็บรักษาข-อมูลเปGนความลับและไม�มีผลกระทบต�อผู-ร-องเรียน และควรเผยแพร�แนวปฏิบัติและช�องทาง
ดังกล�าวให-สาธารณชนทราบด-วย 

 

 

 



วิธีการนำผลการวิเคราะห&แต�ละประเด็นไปสู�การปฏิบัติ ในป�งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 
มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในเทศบาลตำบลจระเข/หิน 

ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

 จากการวิเคราะห9ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 
ประจำป!งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากข-อคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบด-วย (1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร�งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การให-บริการและระบบ E-Service (3) ช�องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ 9เผยแพร�ข -อมูลข�าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช-ทรัพย9ส ินของราชการ                           
(5) กระบวนการสร-างความโปร�งใสในการใช-งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ-าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช-อำนาจและการบริหารงานบุคคล และ (7) กลไกและมาตรการในการแก-ไขและปAองกันการทุจริภายใน
หน�วยงาน ซึ่งข-อคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน-อยกว�า  85 คะแนน ถือเปGนประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุง
การดำเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรม และความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 
ประจำป!งบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบลจระเข-หิน โดยการจัดทำมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความ
โปร�งใสภายในหน�วยงานของเทศบาลตำบลจระเข-หิน ประจำป!งบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห�

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน 
และงบประมาณ 
 
 

1) จัดทำและเผยแพร�ข-อมูลรายงานผล
การดำเนินงานประจำป!งบประมาณ  
พ.ศ. 2568 ของหน�วยงาน 

ก.ย 67 - ต.ค. 
67 

สำนักปลัด/
นักวิเคราะห9
นโยบายและแผน 

2) รายงานความก-าวหน-าในการ 
ดำเนินงาน ตามแผนการดำเนินงาน 
ประจำป!งบประมาณ พ.ศ.2568 

ต.ค. 67 - มี.ค 
68 

2. การดำเนินการเพ่ือปAองกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทำประกาศเจตนารมณ9
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน-าท่ี 

ธ.ค. 67 สำนักปลัด 
งานนิติการ 

2.2) เผยแพร�ประกาศเจตนารมณ9
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน-าท่ีให-แก�เจ-าหน-าท่ี
ภายในหน�วยงานและประชาชนได- 
รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง  
ก.ย. 68 
 
 
 



(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห�

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

2.3) จัดทำและเผยแพร�
ประชาสัมพันธ9ช�องทางการแจ-งเรื่อง
ร-องเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับ
สินบนให-แก�เจ-าหน-าท่ีภายในหน�วยงาน
และประชาชนได-รับทราบ 

ธ.ค. 67 ถึง 
ก.ย. 68 
 

 
 

(2) การให/บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห� 

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

กา รป ร ะช าส ั มพ ั น ธ 9  ร ะบบ               
E-Service และพัฒนาให-สามารถ
ใช-งานได-สะดวกยิ่งข้ึน 

1. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ9ระบบ                    
E-Service ต�าง ๆ  และเผยแพร�ผ�าน
ช�องทางท้ังท่ีเปGนทางการของ
หน�วยงาน (โปสเตอร9, Facebook, 
Line และ You tube) และ
ช�องทางท่ีไม�เปGนทางการ ผ�านกลุ�ม
เครือข�ายของหน�วยงาน 
 

ธ.ค. 67  ถึง  
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ9 

2. จัดทำและเผยแพร�คู�มือการใช-
งานระบบ E-Service ของแต�ละ
ภารกิจ  
 
 

ธ.ค. 67  ถึง  
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
งานธุรการ 

 

 

 

 

 



(3) ช�องทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธ&เผยแพร�ข/อมูลข�าวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห� 

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซต9และช�องทาง
การสื่อสารต�าง ๆ ให-ทันสมัย  
และเพ ิ ่มเต ิมการส ื ่ อสารท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ 

1. พัฒนาเว็บไซต9และช�องทาง 
การสื่อสารต�าง ๆ ให-ทันสมัย  
ใช-งานสะดวก และปรับปรุงข-อมูล
ข�าวสารให-เปGนป<จจุบันอยู�เสมอ 

ธ.ค. 67  ถึง  
ก.ย. 68 

-งานประชาสัมพันธ9 
-ระบบงาน
คอมพิวเตอร9 

2. ประชาสัมพันธ9เว็บไซต9 และ 
ช�องทางการเผยแพร�ข-อมูลข�าวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลน9ท่ีเปGนทางการ 
ของหน�วยงาน เช�น Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 

ธ.ค. 67  ถึง  
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ9 

3. มอบหมายให-มีเจ-าหน-าท่ีหรือ 
หน�วยงานท่ีสามารถชี้แจง หรือ 
ตอบคำถามต�าง ๆ ได-อย�างถูกต-อง 
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง  
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช/ทรัพย&สินของราชการ              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห� 

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑ9การใช -
ทรัพย9สินของราชการ และการ
กํากับดูแลตรวจสอบการใช-ทรัพย9
สินของราชการ อย�างสม่ำเสมอ 
เพื่อปAองกันไม�ให- มีการนําไปใช-
ประโยชน9ส�วนตัว 

1. พิจารณาทบทวนและปรับปรุง 
 คู�มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
 เก่ียวกับการใช-ทรัพย9สิน การยืม 
 ทรัพย9สิน การขออนุญาต และการ 
กำกับติดตาม ให-มีความสะดวก  
รวดเร็ว ไม�ยุ�งยากซับซ-อน (โดยอาจ 
จัดทำเปGนระบบอิเล็กทรอนิกส9เพ่ือ 
อำนวยความสะดวกก็ได-)  

ต . ค  67  ถึ ง 
ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2. เผยแพร�ประชาสัมพันธ9  
แจ-งเวียน คู�มือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเก่ียวกับการใช-ทรัพย9สินให- 
เจ-าหน-าท่ีในหน�วยงานได-รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง  
ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(5) กระบวนการสร/างความโปร�งใสในการใช/งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ/าง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห� 

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

การส�งเสริมความโปร�งใส 
ในการใช-งบประมาณและ 
การจัดซ้ือจัดจ-าง 

1. จัดทำข-อมูลรายการจัดซ้ือจัด
จ-างหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจำป!งบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน�วยงาน ท่ีมีเนื้อหาและ
องค9ประกอบครบถ-วนตาม
หลักเกณฑ9ท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอร9มท่ีกำหนด 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2. จัดทำข-อมูลความก-าวหน-า 
การจัดซ้ือจัดจ-างหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำป!งบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน�วยงาน ท่ีมีเนื้อหา 
และองค9ประกอบครบถ-วนตาม
หลักเกณฑ9ท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอร9มท่ีกำหนด 

ก.พ 68 ถึง
มี.ค. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

3. จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจ-างหรือการจัดหาพัสดุประจำป! 
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ท่ีมี
เนื้อหาและองค9ประกอบครบถ-วน
ตามหลักเกณฑ9ท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอร9มท่ีกำหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 

 

 

 

 

 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช/อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห� 

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด-วยความโปร�งใสและเปGนธรรม 

1. จัดทำข-อมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำป! พ.ศ. 2568  
ของหน�วยงาน  

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2. จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป! พ.ศ. 2567 ของ
หน�วยงาน  

ต.ค. 67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

3. เผยแพร� แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป! พ.ศ. 2568และรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป! พ.ศ. 2567  
ของหน�วยงาน ให-เจ-าหน-าท่ี 
ในหน�วยงานและประชาชน 
ได-รับทราบ เพ่ือส�งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานด-านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ให-มีคุณธรรมและความโปร�งใส 
 

ม.ค. 68  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

 

 

 



(7) กลไกและมาตรการในการแก/ไขและปPองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห� 

ไปสู#การปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู/รับผิดชอบ 

การส�งเสริมความโปร�งใส 
และปAองกันการทุจริตภายใน 
หน�วยงานให-มีประสิทธิภาพ 

1. จัดทำการวิเคราะห9ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร�งใส 
ในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ประจำป! พ.ศ. 2567  
เพ่ือกำหนดกลไกและมาตรการแก-ไข 
และปAองกันการทุจริตภายใน
หน�วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/ 
งานนิติการ 

2. จัดทำการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข-อง 
กับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน-าท่ีตามภารกิจ 
ของหน�วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/หน�วย
ตรวจสอบภายใน 

3. เผยแพร�การวิเคราะห9ผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปร�งใสในการดำเนินงาน
ของหน�วยงานภาครัฐ ประจำป! 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวข-องกับสินบนให-แก�เจ-าหน-าท่ี
ภายในหน�วยงานและประชาชน 
ได-รับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด/                
งานนิติการ 

 

 

 

 



ข(อจำกัดของหน#วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร#งใสในการดำเนินงานของ
หน#วยงานภาครัฐ 

 1) บุคลากรของหน�วยงานบางส�วน ไม�มีความรู-และไม�ให-ความสำคัญกับการประเมิน ITA จึงไม�ได-รับ                        
ความร�วมมือเท�าท่ีควร   
 2) ทัศนคติของผู-ประเมินอาจมีผลทำให-มีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไม�เปGนไป
ตามข-อเท็จจริง เช�น ผู-ประเมินมีอคติต�อหน�วยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางท่ีเปGนด-านลบท้ังหมด 
 3) ผู-ประเมินบางส�วนมีความไม�ไว-วางใจในการจัดการความปลอดภัยของข-อมูลส�วนบุคคล 

 
 


